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Teilnahme- und Zahlungsbedingungen

Das Fort- und Weiterbildungsprogramm der AWO Akademie Hannover richtet sich
gleichermal3en an Beschaftigte des AWO Bezirksverbandes Hannover e.V. und deren
Gesellschaften, an Ehrenamtliche, an Mitarbeiter*innen von AWO-Gliederungen und andere an
unserem Fort- und Weiterbildungsangebot Interessierte.

Anmeldung:

e Zu unseren Veranstaltungen kénnen Sie sich Online anmelden oder auch per Mail. Es
werden nur schriftiche Anmeldungen verbindlich angenommen!

e Die unter der Rubrik ,Teilnehmer*innenkreis“ genannte Zielgruppe wird bei der Anmeldung
mit Prioritat berlcksichtigt.

¢ Melden Sie die Teilnahme friihzeitig an. Sie werden in der Reihenfolge des Eingangs bei
uns bericksichtigt.

e Sollten bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn nicht gentigend Anmeldungen vorliegen,
behalten wir uns vor, die Veranstaltung abzusagen.

¢ Bitte beachten Sie die bei den einzelnen Veranstaltungen genannten Anmeldefristen.

Bestédtigung der Anmeldung/Buchung:

¢ Inder Regel erhalten Sie bis spatestens 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn eine Anmelde-
bzw. Buchungsbestéatigung sowie ggf. weitere Hinweise. Diese Bestétigung sichert Ihnen
die Teilnahme verbindlich zu. Falls ein Seminar mangels ausreichender Teilnehmerzahlen
abgesagt werden muss, teilen wir dies schriftlich mit.

Abmeldung/Nichtteilnahme:

e Wir bitten Sie um umgehende Absage im Fall einer Verhinderung, damit andere
Interssent*innen nachrticken kénnen.

o Bei einer Absage spater als 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn bleibt die Seminargebihr
unabhangig vom Absagegrund fallig bzw. gezahlte Gebiihren werden nicht erstattet. Fur

mehrtagige Seminare, die in externen Seminarhdusern durchgefuhrt werden, ist eine
kostenfreie Stornierung bis sechs Wochen vor Kursbeginn mdéglich.

Zahlung:

¢ Die jeweiligen Seminargebihren sind den einzelnen Ausschreibungen zu entnehmen und
werden mit dem Erhalt der Rechnung fallig.

e Bei Beschéftigten des AWO Bezirksverbandes erfolgt eine interne Verrechnung, sofern
eine Kostenlibernahme der jeweiligen Fachbereichsleitungng vorliegt.

Zertifikat:

e Uber die Teilnahme an einer Fort-und Weiterbildungsveranstaltung wird eine Teilnahme-
bescheinigung oder ein Zertifikat ausgestellt.

Haftungsausschluss:

e Miuissen wir eine geplante Veranstaltung aus organisatorischen oder aus sonstigen
wichtigen, unvorhersehbaren Grinden (z.B. hoéhere Gewalt oder Erkrankung der
Referent*in) absagen, werden wir Ihnen einen Ersatztermin anbieten. Ist ein neuer Termin
nicht moglich werden evtl. gezahlte Gebiuhren erstattet. Weitergehende Haftungs- und
Schadensersatzanspriiche sind jedoch ausgeschlossen.
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